UURA Utrack

Sistemas Electronicos de Seguridad rastreo satelital portatil

MANUAL DE USUARIO
APLICACION DE RASTREO QTRACK

El presente manual establece las acciones y procedimientos para el uso de la
aplicacion de rastreo y gestion de los equipos Q track . Por favor lea
detenidamente este documento y si persisten dudas o req uiere algun soporte

técnico, escribanos al correo servicio@qtrack online .com

1. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Para que la aplicacién Qtrack funcione correctamente , el usuario debe contar
con unos requerimientos  de hardware y software minimos.

Procesador Intel Pentium CPU 2,80 GHz o en su defecto AMD
Memoria RAM de 512 MB

Navegador Internet Explorer V7.0 como versibn minima
Conexion a Internet, preferiblemente de banda ancha para un 6ptimo
desempernio.
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2. NUEVO USUARIO

Esta o pcién permite que un nuevo usuario active por primera vez su equipo
Qtrack y cree una cuenta para ingresar a la aplicacién de rastreo .

PASOS:

1 Si el usuario no tiene una cuenta registrada en el sistema, debe oprimir la
opcion fiNuevo Usuario 0.

Q tr d C K Fauipo de rastreo satelital portatil

Ingreso
Usuario : “
Clave :
Aceptar Limpiar
Olvido su dave? NUEVO USUARIO

Oprimir la opcion  Nuevo Usuario



mailto:servicio@qtrackonline.com

In grese los siguientes datos en el formulario que aparece a continuacion:

a. Numero de Serie (IMEI): Es el nimero serial de identificacion del
equipo de 15 digitos, el cual se encuentra tanto en la parte posterior
del equipo como en la solapa interior de la caj a de empaque.

b. Cddigo Autenticacion: Es un nimero de 7 digitos que se encuentra en
la solapa interior de la caja de empaque.

c. Nombre Unidad Qtrack: Es el nombre con el cual usted identificara su
equipo Qtrack.

d. Informacién del Usuario: Son los datos personale s del usuario los
cuales son necesarios para prestarle un adecuado servicio.

e. Informacion de Ingreso: Son el nombre de usuario y clave con los
que podra acceder a la aplicacién de rastreo.

Una vez ingresado los datos y haber aceptado los términos y condici ones del
servicio de rastreo, oprima el botén i Re gi st pamacsdeder ala aplicacion de
rastreo.

[ Nuevo Usuario ®

Si usted ya es un usuario Qtrack y posee una cuenta activa, por favor ingrese a
la aplicacion de rastreo utilizando su usuario y clave, y realice la activacion del
nuevo equipo a través de la opcidn "Agregar Qtrack”, la cual se encuentra en
las herramientas de administracion, en la seccién "Mis Qtrack”.

Siusted es un nuevo usuario y aun no posee una cuenta registrada, por favor
ingrese los siguientes datos:

Informacion QTRACK

*Numero de serie m L1

(imei):

Autenticacion:

*Nombre Unidad @ @

Qtrack:

Informacion Usuario

*Nombres: @ @
*Apelidos: m )]
*Direccion: | w
*Ciudad: @ @
#*Telefono de @ ]

Contacto:

Celular:

Informacion de Ingreso

*Confirme clave: W

Terminos v Condiciones

Aceptar terminos: [3 Llenz,ir e_ste check box para aceptar
los términos y poder registrarse

-

Oprimir este boton parare  gistrarse en el sistema




3. INGRESO A LA APLICACION

Para acceder a la aplicacion de rastreo, ingrese a nuestra pagina
www.gtrackon
gue se encuentra en la esquina inferior derecha o en el centro de la pagina, o
simplemente ingrese la siguiente direccion en su navegador:

http://190.7.99. 106/qgtrack/

Adquiera su
QTRACK
Tienda Online

INGRESE a
la Aplicaciéon
web Rastreo
Satelital

Teodoro Despiniadis
Gerente Jorge Méndez, Gerente de Operaciones
ULTRA S.A Aldia Logistica

m

4.1 AUTENTICACION

Ingrese sus datos de usuario y clave que seleccion6 al momento de registrar

line.com yoprimaalboton @l ngrese a | a Aplicaci

n

su cuenta.
Q l-l d C K Equipo de rastreo satelital portatil
| Ingreso ‘
Vsario s “ Aqui se ingresa el usuario
y la clave para
Clave : acceso a la aplicacion

Aceptar | Limpiar

Olvido su clave? NUEVO USUARIO



http://www.qtrackonline.com/
http://190.7.99.106/qtrack/

4.2 ERROR EN LA AUTENTICACION

Si no se ingresa el usuario indicado o la clave correcta la aplicacion , Se
desplegara el siguiente mensaje.

Ingreso

IUsuz| Conexion Fallida =

Clave o usuzrio incorrectal!!
Este es el error que la aplicacion
genera cuando la informacién

oK ; .
inaresada es incorrecta
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43 OLVIDOSU CLAVEO CONTRASENA ?

Esla opcién que ofrece la aplicacién para renovar su clave o recordar el

nombre de usuario en caso de haberlos olvidado .
PASOS:
9 Si el usuario no recuerda la clave debe presionar la opcion Olvido su

clave como se observa en la Figura 1

1 Elusuario debe ingresar el correo electrénico que haya registrado en
el sistema, para que la aplicacién envie un correo recordandole su
nombre de usuario y generando una nueva clave. Posteriormente
podra cambi ar la clave por una que pueda recordar facilmente, a
través de la opcion  Cambio de Clave (Ver punto 7.3.3).

trd C K Fauipo de rastreo satelital portatil

Ingreso
Usuario : “
Clave :
Aceptar | Limpiar
Olvido su clave? MNUEVO USUARIO

N

Si no recuerda su clave
presione esta opcion




Ingreso

Olvido de clave
Ingrese su email registrado :

Cancel J

El usuario debe
ingresar un email que
haya registrado con

anterioridad, la
aplicacion
automaticamente le
enviara un correo

renovando su clave.

Ok
dave? MUEND LISLIARTO
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5 VISTA PRINCIPAL DE LA APLICACION

Una vez se ingresa a la aplicacion, aparece la pantalla principal
encontrara un icono con |  a Ultima posicién reportada por el equipo Qtrack.
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51 DESPLAZAMIENTOS AXIALES

Usando estos botones es posible desplazarse por
el mapa.

5.2 ZOOM

La herramienta de  zoom permite alejar 0 acercar el mapa y observar un
punto especifico

yolor, ——» Zoom (+) de acercamiento

i

Zoom ( -) de alejamiento

5.3 DESPLAZAR MAPA

Para desplazarse por el mapa o moverlo de direccién completamente se usa
este boton de desplazamiento

W

5.4 MEDIDOR DE DISTANCIA

El medidor de distancia permite medir la distancia real entre uno o varios
puntos en el mapa



PASOS :

Presionar el botén medidor de distancia
Ubicar la flecha en el punto a partir del cual se desea medir la distancia y

hacer click sobre el mapa. Después repetir esto mismo en los puntos
sucesivos y sobre el Gltimo punto hacer doble click.
1 Elsistema mostrara la distancia del recorrido en metrosy kilémetros
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SISTEMAS LAYER

El usuario puede escoger entre diferentes tipos de mapas utilizando

55
que esta ubicada en la esquina superior derecha, pestafia

herramienta layer
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6 MENU DE USUARIO

El siguiente es el menu principal de la aplicacion:

Qtrack: demo i - Ubicar Reportes (]']DAdministrﬂciun - @Ayudﬂ ®Sﬂlir

Este es el menu principal de la aplicacion

6.1 UNIDAD

En Unidad aparecen todos los equipos que el usuario haya adquirido y que
se encuentren activos y se debe escoger aquel que se quiera rastrear.
Ll1idﬂ:|:| QTRACK 1 v ||k Ubicar |[§Administracion ~
o 3] {JTRACK_1
Callg 127, I .
c | QTRACK_2
o) N ; Calle 270
QTRHCi—E Capilia
] | Card
Carl'ﬂ 12%R: oy RaarrT: s~

En la pestafia de seleccion Unid
el usuario escoge el equipo g
quiere rastrear, dependdo la
cantidad que tenga en esta
activo.

6.2 UBICAR

Al oprimir el botébn  Ubicar aparecera en el mapa la tltima ubicacion
reportada por el  equipo que se haya elegido en Unidad.

Unidad: (ML v || 4 ubicar| JJ& Administracion =

Una vezelegido el equipo en
Unidad, se oprimeUbicar para
conocefla posicién del equipo




doénde se encontraba el
. Si hace click sobre el

En el mapa se despliega un icono que indica graficamente
equipo en el momento en que transmitio su ultima posicion
icono se desplegara la informacion correspondiente al reporte.
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La informacién que se muestra corresponde al  dltimo reporte que efectué el equip o:
Id: Eselnd mero ynombre con el que se identifica el equipo Qtrack
Fecha: esla fechay hora correspondiente al reporte generado
Ubicacién:  Esla ubicacion del equipo en coordenadas geograficas
Localizacién: Es la ubicacion del equipo entérminosde nomenclatura
Velocidad:  Es la velocidad, en Kildmetros por hora que llevaba el equipo en
el momento de generar el reporte.
1 Rumbo: Es la direccion hacia la cual se desplazaba el equipo en el momento
de generar el reporte, medida en grados.
1 Evento: Eslar azoén por la cual el equipo realizé la transmisién (Botén

S.0.S., Bateria baja, Tiempo, etc)
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7 REPORTES

La opcion de reportes permite ver la informacion histérica del equipo entre
determinadas fechas.




